FLAP KONGRE TOPLANTI HiZMETLERI OTOMOTIV VE TURIZM A.S.

KiSISEL VERILERININ iSLENMESi AYDINLATMA METNi

a) Veri Sorumlusu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Flap Kongre Toplanti Hizmetleri Otomotiv ve Turizm A.S. (Sirket) tarafindan asagida acgiklanan
kapsamda islenebilecektir. Kisilere ait kisisel verilerin gizliliginin ve glivenliginin saglanmasi ve bu
cercevede Kanun’a uygun hareket edilmesi Sirket’in dnceligidir. Kisi bu aydinlatma metnini imzalamak
ile burada yer alan hususlari anladigini ve burada belirtilen sart ve amaclarla kisisel verilerin
islenmesine riza gosterdigini kabul ve beyan eder.

b) Kisisel Verileri Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Sirket, kisisel verileri dogrudan siz miisterilerimizden, sizinle aramizdaki sézlesme iliskisinden, internet
adresimizden, e-posta, posta, faks, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletisim kanallari
aracihgiyla isitsel, elektronik veya yazili olarak 6grenilen veriler seklinde elde etmekte, Kanun’'da
belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak, faaliyetlerin sirdlrilmesi ve gelistirilmesi, amaglari
basta olmak lizere asagida (d) maddesinde belirtilen amaclarla orantili olarak, Kanun’un 5. Ve 6.
Maddelerinde belirtilen asagidaki hukuki sebepler dogrultusunda toplamaktadir:

¢ Kanunlarda kisisel verilerinizi isledigimiz stirecin agikca 6ngorilmesi

e Sizlerle bir s6zlesme iliskisi kurmamiz veya bu sézlesmeden kaynaklanan ifa yukimlualigimiz ile
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sizlere ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi

e Hukuki yliktimltlGglimiza yerine getirebilmek igin zorunlu olan durumlar
¢ Sizlerin kisisel verilerinizi paylasmaniz

¢ Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz ve korumamiz igin veri islemek zorunda
olusumuz

e Sizlerin temel hak ve 6zgdrliiklerinize zarar vermemek kaydiyla, sizlerin verilerini islememizin zorunlu
olusu

Sirket musterilerinden elde edilen kisisel verileri, Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun
olarak ve sizinle aramizdaki iliskinin icrasi ve faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun temini amaglari
basta olmak lzere asagida belirtilen amaclarla sinirli olarak, sizlerle bir s6zlesme iliskisi kurmamiz veya
bu sézlesmeden kaynaklanan ifa yikimlGligimz ile dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sizlere
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, hukuki ylkimliligliimizu yerine getirebilmek igin
zorunlu olmasi (6rnegin, ticari elektronik iletilere iliskin onay ve kayit siirecgleri) ve gerekli oldugu
durumlarda sizlerden aldigimiz agik rizaniz hukuki sebepleri dogrultusunda islenmektedir.



c) Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, bu verileri Sirket'e aciklamaniza konu olan ve asagida siralanan
amaglarla; Kanun’un 4., 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari dahilinde
islenebilecektir:

Kisisel verileriniz sizlerle sdzlesme iliskisi kurmamiz ve bu sbézlesme sirecinin tim safhalarini
yonetmemiz, pazarlama ve faaliyet sireclerini planlamamiz ve icra etmemiz, size en uygun teklifin
hazirlanmasi ve sunulmasi, bilgi glvenligini ve hukuki islem giivenligini saglamamiz ve faaliyetlerin
mevzuata uygun ylritilmesini saglamamamiz basta olmak Uzere, iletisim faaliyetlerinin yirttilmesi,
verilerinizin dogrulugunun saglanmasi, istatistiksel degerlendirmeler yapilmasi, musteri iliskileri
ybnetimi sureglerinin ylratilmesi, Griin/hizmetlerin pazarlama stireglerinin yarutilmesi, risk yonetimi
sureglerinin ylratilmesi ile organizasyon ve etkinlik yonetimi amaglariyla islenecektir.

Toplanan misteri kisisel verileri; asagida belirtilen amaclarin gerceklestirilmesi dogrultusunda ve bu
amaglarin yerine getirilmesi ile sinirli olarak islenebilecek ve paylasilacaktir.

d) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan musteri kisisel verileri; yukarida belirtilen amaclarin gerceklestirilmesi dogrultusunda ve bu
amaglarin yerine getirilmesi ile sinirh olarak kullanacak olup; verdigimiz hizmetin ifasi igin gerekli
hizmet saglayan sahis ve kuruluslar ile yalnizca hizmet iliskisi kapsamindaki s6zlesmesel ve yasal
yukUmlaluklerimizin  tam ve geregi gibi yerine getirilebilmesi amaci ile veri aktarimi
gerceklestirilecektir.

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarin gerceklestirilmesi dogrultusunda ve bu amaglarin yerine
getirilmesi ile sinirli olarak; sirket serverlarimizda, iletisim ve elektronik haberlesme faaliyetleri igin
pazarlama ve reklam amaclariyla bu alanda hizmet sunan tedarikcimiz ile, iletilerin yonetilmesi icin ileti
yonetim sistemi (iYS) kayit baglaminda Ticaret Bakanligi ve yetkilendirdigi sirketle ve ileti gdnderimi
icin yetkili ticari ileti altyapi saglayiciyla, finansal slreglerin yonetimi, risklerin tespiti, hukuki
yukUmlaliklerin yerine getirilmesi kapsaminda ilgili avukatlar, yetkili mali misavirimizile mahkeme ve
icra madarlukleri gibi yetkili makamlarla isbu amaclarla sinirli olarak paylasilabilecektir.

e) Kisisel Veri Sahibi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklariniz

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi belirtmek ve kisisel verileriniz izerindeki
haklarinizi kullanmak amaciyla; www.flaptour.com.tr, web sitesinde yer alan iletisim sayfasindan,
Sirket e-mail adresi kongre@flaptour.com.tr, telefon hatti olan 0(312) 454 00 00 numarasi Uzerinden
gerekli degisiklik, giincelleme ve/veya silme gibi islemleri ve ilgili talepleri gerceklestirebilirsiniz.
Belirtilen yontemlerle taleplerinizi bize iletmeniz durumunda, Sirket talebinizin niteligine gore talebi
en kisa slrede ve en gec otuz giin icinde (cretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki
Gcret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

¢ Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢ Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e Kanun’un 7. maddesinde ongorilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,
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¢ (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Ggiinci kisilere bildirilmesini
isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

¢ Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.

Yukarida yer alan agiklamalar cergevesinde isbu aydinlatma metnini okuyup anladigimi ve kisisel
verilerimin islenmesine riza gosterdigimi kabul ve beyan ediyorum.



