
 

FLAP KONGRE TOPLANTI HİZMETLERİ OTOMOTİV VE TURİZM A.Ş. 

KİŞİSEL VERİLERİNİN İŞLENMESİ AYDINLATMA METNİ 

 

a) Veri Sorumlusu 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca, kişisel verileriniz; veri sorumlusu 

olarak Flap Kongre Toplantı Hizmetleri Otomotiv ve Turizm A.Ş. (Şirket) tarafından aşağıda açıklanan 

kapsamda işlenebilecektir. Kişilere ait kişisel verilerin gizliliğinin ve güvenliğinin sağlanması ve bu 

çerçevede Kanun’a uygun hareket edilmesi Şirket’in önceliğidir. Kişi bu aydınlatma metnini imzalamak 

ile burada yer alan hususları anladığını ve burada belirtilen şart ve amaçlarla kişisel verilerin 

işlenmesine rıza gösterdiğini kabul ve beyan eder. 

b) Kişisel Verileri Toplama Yöntemleri ve Hukuki Sebepleri 

Şirket, kişisel verileri doğrudan siz müşterilerimizden, sizinle aramızdaki sözleşme ilişkisinden, internet 

adresimizden, e-posta, posta, faks, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletişim kanalları 

aracılığıyla işitsel, elektronik veya yazılı olarak öğrenilen veriler şeklinde elde etmekte, Kanun’da 

belirtilen kişisel veri işleme şartlarına uygun olarak, faaliyetlerin sürdürülmesi ve geliştirilmesi, amaçları 

başta olmak üzere aşağıda (d) maddesinde belirtilen amaçlarla orantılı olarak, Kanun’un 5. Ve 6. 

Maddelerinde belirtilen aşağıdaki hukuki sebepler doğrultusunda toplamaktadır: 

• Kanunlarda kişisel verilerinizi işlediğimiz sürecin açıkça öngörülmesi 

• Sizlerle bir sözleşme ilişkisi kurmamız veya bu sözleşmeden kaynaklanan ifa yükümlülüğümüz ile 

doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sizlere ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması 

• Hukuki yükümlülüğümüzü yerine getirebilmek için zorunlu olan durumlar 

• Sizlerin kişisel verilerinizi paylaşmanız 

• Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakkı kullandırmamız ve korumamız için veri işlemek zorunda 

oluşumuz 

• Sizlerin temel hak ve özgürlüklerinize zarar vermemek kaydıyla, sizlerin verilerini işlememizin zorunlu 

oluşu 

Şirket müşterilerinden elde edilen kişisel verileri, Kanun’da belirtilen kişisel veri işleme şartlarına uygun 

olarak ve sizinle aramızdaki ilişkinin icrası ve faaliyetlerin mevzuata uygunluğunun temini amaçları 

başta olmak üzere aşağıda belirtilen amaçlarla sınırlı olarak, sizlerle bir sözleşme ilişkisi kurmamız veya 

bu sözleşmeden kaynaklanan ifa yükümlülüğümüz ile doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sizlere 

ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, hukuki yükümlülüğümüzü yerine getirebilmek için 

zorunlu olması (örneğin, ticari elektronik iletilere ilişkin onay ve kayıt süreçleri) ve gerekli olduğu 

durumlarda sizlerden aldığımız açık rızanız hukuki sebepleri doğrultusunda işlenmektedir. 

 

 

 

 



c) Kişisel Verilerin Hangi Amaçla İşleneceği 

Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz, bu verileri Şirket’e açıklamanıza konu olan ve aşağıda sıralanan 

amaçlarla; Kanun’un 4., 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları dahilinde 

işlenebilecektir: 

Kişisel verileriniz sizlerle sözleşme ilişkisi kurmamız ve bu sözleşme sürecinin tüm safhalarını 

yönetmemiz, pazarlama ve faaliyet süreçlerini planlamamız ve icra etmemiz, size en uygun teklifin 

hazırlanması ve sunulması, bilgi güvenliğini ve hukuki işlem güvenliğini sağlamamız ve faaliyetlerin 

mevzuata uygun yürütülmesini sağlamamamız başta olmak üzere, iletişim faaliyetlerinin yürütülmesi, 

verilerinizin doğruluğunun sağlanması, istatistiksel değerlendirmeler yapılması, müşteri ilişkileri 

yönetimi süreçlerinin yürütülmesi, ürün/hizmetlerin pazarlama süreçlerinin yürütülmesi, risk yönetimi 

süreçlerinin yürütülmesi ile organizasyon ve etkinlik yönetimi amaçlarıyla işlenecektir. 

Toplanan müşteri kişisel verileri; aşağıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda ve bu 

amaçların yerine getirilmesi ile sınırlı olarak işlenebilecek ve paylaşılacaktır.  

d) İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği  

Toplanan müşteri kişisel verileri; yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda ve bu 

amaçların yerine getirilmesi ile sınırlı olarak kullanacak olup; verdiğimiz hizmetin ifası için gerekli 

hizmet sağlayan şahıs ve kuruluşlar ile yalnızca hizmet ilişkisi kapsamındaki sözleşmesel ve yasal 

yükümlülüklerimizin tam ve gereği gibi yerine getirilebilmesi amacı ile veri aktarımı 

gerçekleştirilecektir.  

Kişisel verileriniz, yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda ve bu amaçların yerine 

getirilmesi ile sınırlı olarak; şirket serverlarımızda, iletişim ve elektronik haberleşme faaliyetleri için 

pazarlama ve reklam amaçlarıyla bu alanda hizmet sunan tedarikçimiz ile, iletilerin yönetilmesi için ileti 

yönetim sistemi (İYS) kayıt bağlamında Ticaret Bakanlığı ve yetkilendirdiği şirketle ve ileti gönderimi 

için yetkili ticari ileti altyapı sağlayıcıyla, finansal süreçlerin yönetimi, risklerin tespiti, hukuki 

yükümlülüklerin yerine getirilmesi kapsamında ilgili avukatlar, yetkili mali müşavirimizile mahkeme ve 

icra müdürlükleri gibi yetkili makamlarla işbu amaçlarla sınırlı olarak paylaşılabilecektir. 

e) Kişisel Veri Sahibi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayılan Haklarınız 

Kişisel veri sahipleri olarak, haklarınıza ilişkin taleplerinizi belirtmek ve kişisel verileriniz üzerindeki 

haklarınızı kullanmak amacıyla; www.flaptour.com.tr, web sitesinde yer alan İletişim sayfasından, 

Şirket e-mail adresi kongre@flaptour.com.tr , telefon hattı olan 0(312) 454 00 00 numarası üzerinden 

gerekli değişiklik, güncelleme ve/veya silme gibi işlemleri ve ilgili talepleri gerçekleştirebilirsiniz. 

Belirtilen yöntemlerle taleplerinizi bize iletmeniz durumunda, Şirket talebinizin niteliğine göre talebi 

en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde ücretsiz olarak sonuçlandıracaktır. Ancak, işlemin ayrıca bir 

maliyeti gerektirmesi hâlinde, Şirket tarafından Kişisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki 

ücret alınacaktır. Bu kapsamda kişisel veri sahipleri; 

• Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

• Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya yok 

edilmesini isteme, 

http://www.flaptour.com.tr/
mailto:kongre@flaptour.com.tr


 

• (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 

isteme, 

• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi 

aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini 

talep etme. 

Yukarıda yer alan açıklamalar çerçevesinde işbu aydınlatma metnini okuyup anladığımı ve kişisel 

verilerimin işlenmesine rıza gösterdiğimi kabul ve beyan ediyorum. 


